REGULAMIN KORZYSTANIA Z STREFY SAUN

I. INFORMAGCIJE OGOLNE

1. Strefa Saun - Saunarium jest integralny czescia kompleksu €hefmski
Park Wodny i obowiazuja na jej terenie postanowienia Regulaminu
€CheImskiego Parku Wodnego oraz niniejszego Regulaminu.

2. Regulamin obowijgzuje wszystkich Klientéw przebywajacych na terenie
Saunarium.

3. Przed kupieniem biletu i wejsciem do Strefy Saun Klient jest
zobowiazany zapoznaé¢€ si¢ Z ww. Regulaminami.

4. Kupujac usluge Klient potwierdza zapoznanie si¢ z Regulaminem
CheImskicego Parku Wodnego oraz z Regulaminem korzystania z Strefy
Saun oraz zobowijzuje si¢ stosowaé do ich postanowien.

5. Strefa Saun zlozona jest z:

a. trzech saun suchych,

b. fazni parowe),

€. Strefy schiadzania (z me.in. grota lodowjy, 3 baliami
Zanurzeniowymi, natryskami i wiadrem kneipa),

d. strefy wypoczynku z podgrzewanymi siedziskami 1 tezZnia
solankowj.

6. Strefa Saun ¢zynna jest w wyznaczonych dniach i godzinach, o ktérych
informacje na biezjco s3 udostepniane na tablicy ogloszen oraz na
stronie Iinternetowej Chelmskiego Parku Wodnego i Targowisk
Miejskich Sp. z o0.0. (dalej rowniez jako CHPW Ilub €helmski Park
Wodny) http://parkwodnychelim.pl/ z wyjatkiem:

a. dni i organizacji imprez sportowych lub rekreacyjnych oraz dni
sSwiatecznych,
b. dni wystapienia ewentualnych awarii oraz przerw technicznych.

7. Klienci zobowiazani s3 do opuszczenia Strefy Saun o godzinie 21:45
bez wzgledu na to, o Kktérej godzinie zakupili bilet wstepu. W
przypadku niewykorzystania petnego czasu Klientom nie przystuguja
Zadne roszeczenia.

8. Szczegélowe zasady korzystania z poszczegélnych saun okreslajy
odrebne instrukeje.

9. Osoby, ktore ukoneczylty 12 lat moga przebywaé na terenie Strefy Saun
Jedynie pod opicka i nadzorem osé6b pelnoletnich. Opickunowie
ponosza pelina odpowiedzialnosé za bedjce pod ich opicka osoby
niepelinoletnie, odpowiadaja za ich bezpieczenstwo oraz szkody przez
nie wyrzadzone. W sytuacji, gdy wick dziecka budzi watpliwosé
obsluga €Cheimskiego Parku Wodnego jest zobowiazana do weryfikac)i
daty urodzenia na podstawie okazanego dokumentu ze zdjeciem.

10. Osoby korzystajace ze Strefy Saun s3 zobowiazane do
umieszczania i przechowywania odzieizy, toreb i innych przedmiotéow
whiesionych na teren €Chelmskiego Parku Wodnego w wyznaczonych
szafkach znajdujacych sie w szatniach oraz zamykania tych szafek.

if. CheImski Park Wodny nie ponosi odpowiedzialnoseci za
przedmioty pozostawione bez odpowiedniego nadzoru lub zagubione
na terenie Strefy Saun.

ll.ZZASADY HORZYSTANIA Z SAUNARIUM
1. Przed skorzystaniem ze Strefy Saun naleizy obowigzkowo wzigé
prysznic oraz osuszyé¢ ciafto.
2. Strefa Saun jest strefy nietekstylny, w ktérej przebywa si¢ bez
strojow kapiclowych. Dopuszczalnymi okryciami s3 hammamy,



http://parkwodnychelm.pl/

reczniki bawelniane, chusty, pareo, przescieradla, materiaty Iniane i
inne naturalne. Klient powinien zdjaé€ stréj kapiclowy i zostawié go na
specjainych pétkach przy wejsciu do Saunarium.

3. Korzystajacy z saun powinien mieé ze soby 4 reczniki bawelniane lub
inne dozwolone materialy wymienione w punke¢ie wyzej.

4. Zabrania si¢ wchodzenia do Strefy Saun z torbami, telefonami
komoérkowymi lub innymi urzadzeniami elektronicznymi, k¢ére nalezy
pozostawié w szafkach. Pétki zlokalizowane w Saunarium hnie S3
przeznaczone do przechowywania jakichkolwick innych przedmiotéw
oprécz stroju kapiclowego, a Chelmski Park Wodny nie ponosi Zadne)
odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie przedmiotow
pozostawionych na pétkach niezgodnie z niniejszym Regulaminem.

5. Do Strefy Saun zabrania si¢ wnoszenia i spozywania jedzenia.

6. Klienci Strefy Saun powinni zdawaé€ sobie sprawe z faktu, Zze w saunie
moga znajdowaé sie¢ osoby nagie Iub nickompletnie ubrane.
Przemieszczajac si¢ po Strefie Saun Klient jest zobowiazany nosié
szlafrok lub recznik.

7. Przed skorzystaniem z jakiejkolwiek sauny naleiy zapoznaé si¢ z
instrukeja danej sauny oraz przestrzegaé jej postanowienia podczas
korzystania z sauny. W przypadku jakichkolwick watpliwosci badi
pytan Klient powinien zwrécié€ si¢ do obsiugi Strefy Saun.

8. Przeciwwskazania do korzystania z saun:

a. zakazne choroby skeéry,

b. problemy sercowo = naczyniowe,

€. goraczka,

d. niskie lub wysokie cisnienie krwi,

e. choroby oskrzelowo = plucne,

f. ciaza,

g. jaskra,

h. choroba wiencowa w okresie niestabilnym,

i. ZWeZenie aorty,

Jo saczjce si¢ albo inne zmiany skérne w okresie zaostrzenia,
k. dna moczanowa,

I. inne choroby przewickle w okresie zaostrzenia,
m.padaczka,

n. choroby zakaine.

9. Chelmski Park Wodny nie ponosi odpowiedzialnosci za jakickolwiek
szkody powstale w zwiazku z korzystaniem z saun przez osoby, ktore
posiadajy przeciwskazania, o ktérych mowa w ust. 8 powyiej.

10. Klient deklaruje pelna zdolnosé fizyezny i zdrowotny do
korzystania z saun. W razie watpliwosci co do stanu zdrowia Klient
powinien przed skorzystaniem z saun skonsultowaé¢ si¢ z lekarzem.

if. W przypadku gdy na skutek korzystania z saun nastapi
pogorszenie samopoczucia Klienta, Klient powinien natychmiast
przerwaé pobyt w saunie. Cheimski Park Wodny hnie ponosi
odpowiedzialnosci za jakickolwiek szkody powstale w zwiazku ze
skorzystaniem z saun przez osoby, ktére zaniechaly przerwania dalsze)
kapieli w sytuacji, o ktérej) mowa w zdaniu poprzedzajacym.

12. W razie ziego samopoczucia w saunie, w celu wezwania pomocy,
nalezy bezzwilocznie nacisnyé przycisk alarmowy.
13. Zabrania si¢ wchodzenia i przebywania w Strefie Saun osobom:

a. bedacym pod wplywem alkoholu,

b. ktérych stan i zachowanie wskazuje na to, Ze s3 pod wplywem
Srodkéow psychotropowych lub innych srodkéw odurzajacych,

¢. stanowiacych zagroizenie dla wspéluczestnikéow i obstugi,

d. ktérych higiena odbiega od ogélnie przyjetych norm spolecznych.



14. Klient jest zobowigzany wzia€é prysznic przed wejsciem do sauny
oraz po skorzystaniu z niej. Wejscie do sauny powinno nastapié
dopiero po calkowitym osuszeniu cialta.

15. Przed wejsciem do sauny nalezy zdjaé wszystkie przedmioty
metalowe, gdyz moga staé€ sie przyczyna ewentualnych poparzen ciala.
Kilapki powinny zostaé pozostawione na zewnatrz, przy wejsciu do
sauny.

16. W saunach wystepuja warunki charakterystyczne dila takiego
rodzaju miejsc, czyli wyisza temperatura, stabe swiatlo, oraz réine
Zrédia ciepla, co powoduje koniecznosé zachowania ostroinosci ze
strony Klientéw.

17. W saunach suchych nalezy uziywaé recznika wystarczajaco
duzego, aby podloiyé go pod cale cialo (w tym, takie przestrzen pod
stopami) tak aby zadna czesé ciala nie stykala sie z deskami.
Alternatywnie moina uzyé dwoéch recznikéw, jednego pod cialo i
Jednego pod stopy.

18. Do 1azni parowej nalezy wchodzié nago oraz zostawiaé obuwie na
zZewnatrz, zas przed i po skorzystaniu z fazni parowej korzystajacy
powinien umyé€ siedzisko.

19. Nie powinno si¢ korzystaé z sauny diuzej niz 15 minut lub przez
czas przewidziany w instrukeji dla danej sauny na kazdjy sesje.

20. Po kaide) sesji nalezy cialo schiodzié€ i odpoczjé.

21. Do balii zanurzeniowe) nalezy wchodzié nago, a przed wejsciem
nalezy wziaé prysznic.

22. Z jaccuzi znajdujacym sSi¢ na poziomie strefy saun nalezy
korzystaé w stroju kapieclowym.

23. W saunie zabrania sie:

a. polewania wodj pieca i kamieni,

b. przesuwania oraz dotykania pieca i kamieni,

¢. lezenia lub siedzenia bezposrednio na deskach rawki (bez uzyecia
rozsciclonego recznika lub innego dozwolonego materialu), nalezy
unikaé kontakt¢u ciala z fTawkjy,

d. nieuzasadnionego uzywania dzwonka alarmowego,

€. niszczenia wyposazenia Sauny,

f. picia alkoholu i palenia tytoniu i Zucia gumy,

g. uzywania srodkéw odurzajacych i substancji psychotropowych,

h. polewania scian wodjy,

i halasowania oraz glfosnego prowadzenia rozmeow,

Jo wchodzenia na elementy konstrukceyjne saun nie przeznaczone do
tego celu

k. wnoszenia lodu do pomieszezen saun,

l. wnoszenia i uzywania na urzadzeniach saun jakichkolwick plynéw,
esencji, olejkow, roz<cworéow, naparéw i innych substangji,

m.wnoszenia butelek, alkoholu i napojow alkoholowych lub innych
Srodkéw odurzajacych,

n. pozostawiania Jakichkolwiek przedmiotéow (np. recznikow,
szlafrokéow) w bezposrednim sjsiedztwie pieca w saunie,

o. nieobyczajnego zachowania, badz zachowania uznanego spofecznie
za nieprzyzwoite lub obrailiwe.

24. Strefa Saun to strefa ciszy z wyjatkiem seanséow saunowych.
Zachowanie Klientéw nie moze zaklécaé spokoju pozostalych oséb
korzystajacych ze Strefy Saun ani byé dia nich uciazliwe.

25. W przypadku zauwazenia przez Klienta oséb nie stosujacych sie
do postanowien niniejszego Regulaminu, sytuacji zagrazajace)
bezpieczenstwu w Saunarium lub uszkodzeniach w Strefie Saun Klient
Jest zobowiazany do niezwlocznego zgloszenia powyiszego obsludze



Strefy Saun.

26. Obsiuga €heImskiego Parku Wodnego ma prawo wyprosié osoby,
ktére swoim zachowaniem wplywaja na dyskomfort innych oséb
korzystajacych z Strefy Saun, nie przestrzegaja Regulaminu lub nie
stosujj sie do polecen obslugi Strefy Saun.

27. W saunach moga odbywaé si¢ seanse saunowe. Przebieg secanséw
saunowych i ich tematy okresia uprawniony czionek obslugi ¢€).
saunamistrz. Seansom saunowym moze towarzyszy¢ muzyka.

28. Przeprowadzenie secanséw saunowych wymaga wcezesniejsze)
wentylagji sauny, diatego saunamistrz moie poprosié osoby
przebywajace w saunie o0 jej opuszczenie na 10 minut przed rytuatem
saunowym.

20. Nie ma moizliwosci rezerwacji seanséw saunowych przez Klientéow.
Kaizdy seans saunowy ma ograniczony liczbe uczestnikéw, ktéray
kazdorazowo okresila saunamistrz wedlug wlasnego uznania
uwzgledniajac liczbe miejsc siedzacych w danej saunie.

30. Seanse saunowe mogy byé wykonywane przez uprawnionego
czionka obslugi lub osobe¢ przez niego wskazanj.

31. Z uwagi na ryzyko pozaru urzjdzenia techniczne (np. otwory
wentylacyjne, piece w saunach, osiony i termometry) nie moga byé
zakryte.

32. Tylko uprawnieni czionkowie personelu moga obslugiwaé
urzadzenia Saunarium.

33. Podczas korzystania z saun nalezy przestrzegaé wytycznych
obslugi i stosowaé¢€ si¢ do ich polecen.

Ill. ODPLATNOSE

1. Oplata za pobyt w Strefiec Saun pobierana jest z géry wg
obowiazujacego cennika zgodnie z czasem pobytu zadeklarowanym
przez Klienta. W przypadku przckroczenia zadeklarowanego czasu
Klient uiszcza dopiate. Rozliczanie pobytu Klienta odbywa si¢ w
oparciu o cennik zatwierdzony przez Zarzad Chelmskiego Parku
Wodnego i Targowisk Miejskich Sp. z o.0.

2. Naliczanie czasu pobytu w Strefie Saun rozpoczyna si¢ po odczytaniu
transpondera na czytniku obrotowej bramki wejsciowe)j, a zakonczenie
naliczania c¢zasu nastepuje w chwili rozliczenia paska na czytniku
bramki wyjsciowe) ze Strefy Saun.

3. Zaliczka za pobyt Klienta w Strefie Saun i okresione przez Klienta
usiugi pobierana jest z gory.

4. Rozliczenie dodatkowe)j oplaty za usiuge lub produkt nastapi przy
wyjsciu w kasie CHPW.

5. W Strefie Saun woda pitna jest wliczona w ceneg biletu.

IV. ODPOWIEDZIALNOSE
1. W trakcie korzystania ze Strefy Saun nalexzy bezwzglednie stosowaé sie
do niniejszego Regulaminu, instrukeji uiytkowania saun oraz
informac)i udzieclanych przez obsiuge Saunarium.
2. Osoby naruszajace porzadek publiczny Ilub przepisy hniniejszego
Regulaminu bedy usuni¢te z obiektu, bez zwrotu poniesionych kosztow

wstepu.
3. CheImski Park Wodny nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki
spowodowane nieprzestrzeganiem niniejszego Regulaminu,

Regulaminu Kompleksu Basenéw oraz polecen pracownikéow
€CheImskiego Parku Wodnego.



4. Wszystkie sprawy nieujete w niniejszym Regulaminie rozstrzyga
obsiuga lub kierownictwo €heImskiego Parku Wodnego.

5. W sprawach niecuregulowanych maja zastosowanie przepisy Kodeku
cywilnego (Pz.V. 2022 r. poz. 1 360).



